ATENEO INTERNAZIONALE

Universita per Stranieri di Siena

NUCLEO DI VALUTAZIONE DI ATENEO
Verbale della seduta di audit del 13 marzo 2023

Il giorno lunedi 13 marzo 2023 si e tenuta in presenza, presso la sala 323 posta al terzo piano
della sede di Piazza Carlo Rosselli 27/28, la riunione del Nucleo di Valutazione dell’Uni-
versita per Stranieri di Siena, per svolgere gli Audit dei/lle seguenti Corsi/Strutture:
— Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU)
— Dottorato di Ricerca in “Linguistica Storica, Linguistica Educativa e Italianistica. L'i-
taliano, le altre Lingue e Culture”

Risultano presenti per il Nucleo di Valutazione:
Prof. Pietro Cataldi - Componente interno del Nucleo di Valutazione di Ateneo

Prof. Vincenzo Zampi - Componente esterno del Nucleo di Valutazione di Ateneo
Sig. Nicola Da Lio - Rappresentante degli studenti del Nucleo di VValutazione di Ateneo
Risulta collegata in via telematica:

Dott.ssa Emanuela Stefani - Coordinatrice - Componente esterna del Nucleo di VValutazione
di Ateneo

Inoltre risultano presenti per il Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU):
Prof. Giuseppe Marrani - Direttore del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU)

Dott.ssa Lucia Nastasi - Coordinatrice amministrativa del Dipartimento di Studi Umanistici
(DiSV)

Dott.ssa Paola Giachi - unita di personale T.A. afferente alla Segreteria del Dipartimento di
Studi Umanistici (DiSU)

Dott.ssa Laura Fattorini - unita di personale T.A. afferente alla Segreteria del Dipartimento
di Studi Umanistici (DiSU)

per il Dottorato di Ricerca:

Prof.ssa Liana Tronci - Responsabile dell’ Area della Didattica

Prof.ssa Laura Ricci - Responsabile dell’ Area della Ricerca

Dott.ssa Luana Donnini - Coordinatrice Amministrativa della Scuola di Dottorato

Sig.ra Maria Isabel Garcia Criado - unita di personale T.A. afferente alla Scuola di Dottorato

Risulta assente giustificata:
Prof.ssa Giovanna Frosini - Direttrice della Scuola di Dottorato

Partecipano, come supporto al Nucleo di VValutazione, la Dott.ssa Anna Maria Beligni, Di-
rigente dell’ Area Assicurazione Qualita, la Dott.ssa Ginevra Mazza e il Dott. Tommaso Pal-
lassini, unita di personale T.A. afferente all’Area Assicurazione Qualita. Verbalizza la
Dott.ssa Anna Maria Beligni, coadiuvata dalla Dott.ssa Ginevra Mazza.

L’audit & condotto in collaborazione con il Presidio di Qualita di Ateneo, rappresentato in
guesta sede dalla Dott.ssa Anna Maria Beligni, componente del Presidio stesso.
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Il presente verbale rimanda a quanto riportato nelle Schede di sintesi del rapporto di audit
del Nucleo di Valutazione, allegate. Nel presente verbale si da conto degli aspetti generali
trasversalmente emersi nell’audit dei singoli percorsi formativi (= CdS).

Gli audit si sono svolti regolarmente e hanno raggiunto gli obiettivi indicati dall’ Anvur per
la valutazione della qualita dei CdS.

Sul piano metodologico, si evidenzia il clima di costruttivo dialogo fra i referenti delle atti-
vita formative e il Nucleo di VValutazione, che ha permesso di superare il limite dello schema
‘domanda — risposta’, trasformando 1’audit in un dialogo teso a individuare gli effettivi punti
di forza dei singoli CdS, 1 punti di criticita, le linee strategiche messe in atto dall’Ateneo, i
tipi di interventi e le misure concrete realizzate per la gestione e per il superamento delle
sue criticita.

L’audit del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU) ha inizio alle 11.26.

a prendere la parola ¢ il Prof. Cataldi che illustra la necessita del Dipartimento di Studi
Umanistici (DiSU) di valutare il rapporto tra AVA2 e la nuova AVAS3. E importante analiz-
zarne le differenze e soprattutto valutare con attenzione 1’aspetto del bilancio. Il Prof. Mar-
rani, Direttore del Dipartimento di Studi Umanistici, spiega che il dipartimento ha gia ini-
ziato a lavorare al passaggio da AVA2 ad AVAS3 e un problema rilevato e la struttura del
Presidio di Qualita. Un primo passaggio, attuato per risolvere tale problematica, e stato
quello di riorganizzare il PQ: ne cambiera la composizione e sara prevista 1’attribuzione di
almeno un’unita di personale T.A. a supporto. Inoltre, & necessario stabilire riunioni perio-
diche tra DiSU e PQ per la preparazione di strumenti di gestione della qualita. Il Prof. Mar-
rani continua sostenendo che sara utile un lavoro di coordinazione tra area della didattica ed
area della ricerca (per il quale tutta la documentazione é gia pronta) con lo scopo di finaliz-
zare i criteri per 1’uso di risorse economiche e risorse umane. Nella programmazione didat-
tica verranno formalizzati, con criteri espressi, alcuni ulteriori aspetti, tra i quali 1’utilizzo
delle risorse economiche nell’attribuzione insegnamenti, e cambiera 1’esplicitazione dei
principi per la richiesta e 1’utilizzazione del budget.

Il Prof. Cataldi ricorda che ¢ prevista I’istituzione di un’unita di missione per il controllo
della gestione, aspetto molto importante per AVA3.

Il Prof. Zampi continua ribadendo & importante che tutta 1’attivita sia opportunamente ver-
balizzata e resa disponibile, esplicitando 1’uso delle risorse finanziarie e tenendo sempre ben
presente il collegamento delle stesse agli obiettivi finali.

L’audit del Dipartimento di Studi Umanistici (DiSU) termina alle ore 11.43.

L’audit del Dottorato di Ricerca in “Linguistica Storica, Linguistica Educativa e Italiani-
stica. L'italiano, le altre Lingue e Culture” ha inizio alle 11.52.

Il Prof. Cataldi ricorda che, nonostante non siano state rilevate particolari criticita, i punti di
debolezza segnalati al Dottorato di ricerca nel corso del precedente audit riguardavano 1’ana-
lisi degli esiti occupazionali ed il monitoraggio dell’efficacia degli interventi di migliora-
mento.

La Prof.ssa Ricci spiega che adesso esiste un’anagrafe che permette di ““seguire” con piu
facilita i dottorandi dopo la conclusione del loro percorso, tuttavia molti di loro non parte-
cipano alla rilevazione e “sfuggono” quindi alle ricerche di monitoraggio. Il Prof. Zampi



risponde che I’importante ¢ che il monitoraggio permanga in maniera continua e ben orga-
nizzata.

La Prof.ssa Tronci aggiunge che da quest’anno € stata inoltre formalizzata 1’adesione ad
Almal aurea, da adesso i dati saranno dunque piu completi.

Il Prof. Cataldi ricorda che é necessario che anche il dottorato si adegui ai criteri AVAS; a
tal proposito la Prof.ssa Tronci risponde che la Scuola si sta adattando alle richieste dei
dottorandi riguardanti le metodologie della ricerca e la scrittura dell’inglese accademico,
che coincidono con quanto previsto da AVAS.

Il Prof. Cataldi consiglia una particolare attenzione alla valorizzazione della proiezione in-
ternazionale del dottorato: la prof.ssa Tronci precisa che sono state recepite le segnalazioni
ed e stato pertanto somministrato un questionario specifico alla CPI finalizzato a raccogliere
suggerimenti e indicazioni circa il percorso formativo del dottorato e per valutarne la corri-
spondenza alle richieste del territorio. Per quanto riguarda invece il monitoraggio degli
aspetti finanziari il Prof. Zampi ricorda che & necessario ed importante un collegamento
delle risorse agli obiettivi finali che il dottorato si & posto, nonché esplicitare come questi
ultimi vengano supportati dal budget utilizzato, tenendo presente lo schema “‘strategie-ri-
sorse-azioni”.

La riunione si chiude alle ore 12.16 del 13 marzo 2023.

Il Segretario Verbalizzante La Coordinatrice del NdV
f.to Dott.ssa Anna Maria Beligni f.to Dott.ssa Emanuela Stefani



